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METHODOLOGIE

- Les conditions de réalisation -

ECHANTILLON

LUenquéte a été menée aupres d’un échantillon de 1 525 personnes, représentatif de
la population francaise agée de 18 ans et plus.

METHODOLOGIE

La représentativité de I'échantillon a été assurée par la méthode des
guotas (sexe, age, profession de la personne interrogée) apres
stratification par région et catégorie d'agglomération.

MODE DE RECUEIL

Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-
administré en ligne du 5 au 9 mai 2023.

POUR CITER CETTE ETUDE, IL FAUT UTILISER A MINIMA LA
FORMULATION SUIVANTE :
« Etude Ifop pour MonPetitForfait réalisée par questionnaire auto-administré en

ligne du 5 au 9 mai 2023 aupreés d’un échantillon de 1 525 personnes, représentatif
A de la population francaise dgée de 18 ans et plus. »

Mon Forfait
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https://www.monpetitforfait.com/etudes/300430-enquete-ifop-effets-inflation-vie-francais

Vv u = = \ [ n
Précision relative a la variable « Niveau de ////
revenu mensuel par foyer »
Le niveau de revenu par unité de consommation est une variable issue d’'un mode de calcul qui pondére le revenu global du foyer en fonction du nombre et de I’age des personnes
qui le composent. Cette classification permet de comparer les niveaux de vie de ménages de tailles ou de compositions différentes via une pondération attribuant un coefficient a

chaque membre du foyer : 1 UC pour le premier adulte du ménage ; 0,5 UC pour les autres personnes de 14 ans ou plus ; 0,3 UC pour les enfants de moins de 14 ans. Ce revenu par
unité de consommation permet ainsi une meilleure comparaison des niveaux de vie que le revenu de chague ménage en prenant en compte sa taille et sa structure par age.

Ces tranches reprennent la répartition en déciles de la population frangaise en fonction du niveau de revenu par unité de consommation (RUC) a partir des derniéres données
disponibles de I'INSEE (Enquéte « Patrimoine » — Données 2018).

T T s . 5 N L

Catégories*  Catégories ¢ Classes moyennes * Classes moyennes ‘Catégories’ Hauts
pauvres modestes inférieures superieures aisées  revenus

Libellé de la question :
Vous savez que les membres d’un ménage peuvent toucher des revenus au titre :
* D’une activité professionnelle (salaires, traitement, prime, intéressement, participation...)
* D’une allocation chomage ou d’une allocation sociale (maladie, invalidité, dépendance, familiales, RSA, aide au logement...)
* D’une pension, retraites ou rentes (retraite, rente éducation, PEP, minimum vieillesse, rente viagére)

* Des revenus de placement financier regus ou capitalisés (intéréts, dividendes, revenus d’épargne...)

En prenant en compte tous les types de revenus que touchent les membres de votre foyer, quel est actuellement le montant
mensuel net des ressources de I'ensemble votre ménage ?

Question ouverte — Réponse non suggérée

'é)f) Mon Forfait
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QAQ

TROUBLES DE SOMMEIL, PENSEES
SUICIDAIRES, DEPRESSION... LA
FACE CACHEE DE L'INFLATION




UNE MAJORITE DE FRANCAIS ADMET AVOIR DES DIFFICULTES A VIVRE
AVEC LES REVENUS DE LEUR FOYER, EN PARTICULIER PARMI CEUX
GAGNANT PERSONNELLEMENT MOINS DE 2 000 € NETS / MOIS

- ZOOM -

Proportion de personnes s’en sortant difficilement

Q : Comment vous en sortez-vous avec les
selon leur niveau de revenu individuel

revenus de votre foyer ?

70
65
50
25
// n | 5 | -
Moins de 1000 a 2000 a Plus de
1000€nets/ 1999€nets/ 2999 €nets/ 3000 € nets/
mois mois mois

mois
NOTE DE LECTURE : 70% des Frangais gagnant moins de 1000 €
nets / mois ont des difficultés a s’en sortir financiérement

Tres
facilement
4

Tres ;

difficilement

56%

H des Francais s’en sortent difficilement avec les revenus de leur foyer
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ys surle profil des Frangais qui s’en sortent difficilement
avec les revenus de leur foyer

ENSEMBLE
Sexe

™ Hommes
Femmes

Age

18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans

65 ans et plus

°
i o el

Niveau de dipléme
Sup. au bac.
Baccalauréat
Inf. au bac.

Profession de I’interviewé(e)
Cadre et prof. int. sup.
- Prof. intermédiaire
n p 4 Emplo.ye
Ouvrier

Catégorie d’agglomération
AGGLO. URBAINES
. Villes-Centre
. Banlieues
... Dont banlieues aisées
... Dont banlieues populaires
Villes isolées
COMMUNES RURALES
Région
fle-de-France
yal Province

Note de lecture : 65% des personnes qui souffrent actuellement de stress et d’anxiété s’en sortent difficilement avec les revenus de leur foyer

50

I 53
I 60

I 51
I 56
I 64
I 50
I 50

I 44
I 57
I 65

I 41
I 53
I 63
I 50

I 56
I 53
I 54
I 33
I 55
I 65
I 60

I 56
I 57/

Revenu mensuel par unité de conso.
Cat. pauvre (moins de 900 €)
Cat. modeste (900 a 1 300 €)
’_ Classe moy. inf. (1 300 a 1 900 €)
€ lasse moy. sup. (1 900 a 2 500 €)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)

Revenu mensuel par individu
Moins de 1 000 € nets / mois
' De 1 000 a 1 999 € nets / mois
‘€‘ De 2 000 & 2 999 € nets / mois
Plus de 3 000 nets / mois

Facilité a vivre avec les revenus du foyer
- Trés difficilement
Difficilement
Wl Facilement

Compte bancaire au 10 du mois

A découvert
~ A moins de 50 €
l Aentre 51 et 100 €
‘Hll°  Aentre 101 et200€
A plus de 200 €

I 32
I 73
I 55
I 40

BN 138

I /0
I 65
I 50
N 25

I 02
I 36
I /3
I 63
I 37

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

N'y arrive pas régulierement
_— N'y arrive pas occasionnellement
)=

= N'yarrive pas exceptionnellement

Y arrive

I 33
I 33
I 52

I, 78

Impact de I'inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

I o1
I 61
H 15
Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)
A beaucoup diminué [IINNINEGTEN 5/
" Aunpeudiminué [ 42
m Estresté stable [ 30
Aaugmenté [INNNENGEGEGEEENNN 7

Trés important

Assez important

N'a pas d'impact

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniers mois)

Troubles du sommeil

En asouffert [NIINENGNEEEE 0
zz*
& nNena pas souffert | NEGEGEEE 52

Stress et anxiété

______

o8  Enasouffert [N ©5 p
H N'en a pas souffert [ NREEIIE 27
Dépression
P En a souffert (NN 70
& N'enapassouffert [NNIINEGEGEGE -2
Pensées suicidaires
G En a souffert [N 61
" N'enapas souffert [ NG 53



APRES AVOIR PAYES LEURS CHARGES (EX : LOYER, ABONNEMENTS...),

PRES D'UN FRANGAIS TROIS DISPOSE GENERALEMENT DE MOINS ///
DE 100 € SUR SON COMPTE EN BANQUE
Q : Généralement, combien vous reste-t-il en moyenne sur votre
compte en banque au 10 du mois (ex : le 10 avril au mois d’avril) ... ?

ff
®

personnes disposant en général de
moins de 100€ sur leur compte le 10 mois

-~ o

51

34

\
1
1
1

15

10
Rien, vous étes
, a découvert n
¢' 10% [ 3 |
Moins de 1000 & 2000 a Plus de
1000€nets/ 1999€nets/ 2999 €nets/ 3000 € nets/
mois mois mois mois
NOTE DE LECTURE : 51% des Frangais gagnant moins de 1000 €
31%

nets / mois disposent en général de moins de 100€ sur leur
compte le 10 mois

des Francais disposent en général de moins de 100 €
‘ sur leur compte le 10 du mois
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Us sur le profil des Frangais disposant en général de moins de 3 /
100 € sur leur compte le 10 du mois ‘ i 10

Note de lecture : 47% des personnes souffrant de pensées suicidaires disposent en général de moins de 100 € sur leur compte le 10 du mois

Revenu mensuel par unité de conso. Impact de P’inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

ENSEMBLE mE—— 3
Tréesimportant I 50

Sexe

™ Hommes I 30
Femmes NN 32

Age

18-24ans I 35

® 25-34ans I 37

il 35495 I 33
50-64 ans N 32

65ansetplus I 22

Cat. pauvre (moins de 900 €) NN 55

Cat. modeste (900 a 1 300 €)

#- 3 Classe moy. inf. (1300 & 1900 €)
R lasse moy. sup. (1 900 & 2 500 €)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)

I 41
I 24
N 14

m 7

Revenu mensuel par individu

Moins de 1 000 € nets / mois
1€_‘ De 1 000 a 1 999 € nets / mois
S De 2000 a2 999 € nets / mois

I 51
I 34
B 15

\/\/ Assez important |GG 27

N'apasdimpact [ 19
Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)
A beaucoup diminué NG /6
L Aunpeudiminué [ 20
J}'. Est resté stable | 22

Niveau de dipléme
Sup.au bac. N 19
Baccalauréat NN 35

Plus de 3 000 nets / mois I 10 Aaugmenté [IINNENEGNE 37

Facilité a vivre avec les revenus du foyer .
Troubles psychologiques

Inf. au bac. NN 36 P Tres difficilement GGG 70 (au cours des 12 derniérs mois)
Profession de Finterviewé(e) Difficilement  INEEG—— 41 froubles du sommel
Cadre et prof. int. sup. N 13 Facilement NN 12 sooy En asouffert [NNGEG 32
o Prof.intermédiaire  IEEEG—_—— 21 A € Nena pas souffert NN 31
n ) 4 Employé I 30
LY . L
Ouvrier I 42 Stress et anxiété
Catégorie d’agglomération & En a souffert NG 37
AGGLO_ URBAINES 31 N'en a pas souffert [ IIININGEE 30
-% .Villes-Centre I 31
.Banlieues NN 32 Dépression
... Dont banlieues aisées NG 33 P Enasouffert [N 2
... Dont banlieues populaires I 36 - N S
Villes isolées . N’arrive pas a payer les charges liées a son logement & Nena pas souffert NN 27
' N'y arrive pas régulierement [N
COMMUNES RURALES I 30 Y P & >4 Pensées suicidaires
L -~ N'y arrive pas occasionnellement NN -3 @300
Région I Ena souffert N /7 )
TIe—de—France I 3/ I N'y arrive pas exceptionnellement _ 26 G nasou M S

Province I 30 Y arrive N /5 N'en a pas souffert | IIININNNGEE 238



PLUS D'UN FRANCAIS SUR TROIS N'ARRIVE PAS A PAYER A TEMPS LES
CHARGES LIEES A LEUR LOGEMENT, SOIT UNE PROPORTION EN HAUSSE

SIGNIFICATIVE EN DEUX ANS

Q: Vous arrive-t-il tres souvent, assez souvent, de temps en temps, assez rarement, tres
rarement ou jamais de ne pas pouvoir payer a I’heure les charges liées a votre logement

(électricité, gaz, loyer et autres) ?

/
Assez souvent /

5 !
Y I A‘ =
Tres souvent | [
3 | — 'S

.

347

des Francgais n’arrivent pas toujours a payer a I’heure les
charges liées a leur logement, contre 29% en 2021

1[c.P ‘ Mon Forfait Etude Ifop-Fiducial pour le Fondation Jean Jaures réalisée en octobre 2021.

-IOOM -
Réponses des personnes qui
n’arrivent pas toujours a payer a
I'heure les charges liées a leur
logement en fonction de I'édge

40
39 38
33
I 26
18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et

plus

© IFOP 2023 9



US sur le profil des Francgais qui n’arrivent pas toujours a payer a I’heure

les charges liées a leur logement

ENSEMBLE mmmmmmm 3/
Sexe
™ Hommes I 32
Femmes N 36
Age
18-24 ans N 40
i ek 25-34ans N 39
35-49 ans N 38
50-64 ans N 33
65ansetplus I 26
Niveau de dipléme
Sup.au bac. N 27
Baccalauréat I 36
Inf. au bac. I 37
Profession de I’interviewé(e)
Cadre et prof. int. sup. N 27
- Prof. intermédiaire N 31
n ) 4 Employé IS 3/
A .
Ouvrier NN /5
Catégorie d’agglomération
AGGLO. URBAINES I 35
.Villes-Centre I 36
.Banlieues N 33
... Dont banlieues aisées I 23
... Dont banlieues populaires I 34
Villes isolées N 34
COMMUNES RURALES Il 29
Région
fle-de-France IEEEE——_ 37
yal Province NN 33

s

Revenu mensuel par unité de conso.
Cat. pauvre (moins de 900 €)

Cat. modeste (900 a 1 300 €)

Classe moy. inf. (1 300 a 1 900 €)

Classe moy. sup. (1900 a 2 500 €)

Cat. aisée (plus de 2 500 €)
Revenu mensuel par indivi

Moins de 1 000 € nets / mois

De 1 000 a 1 999 € nets / mois

||
‘€‘ De 2 000 & 2 999 € nets / mois

Plus de 3 000 nets / mois

@

il =
f

.

Note de lecture : 54% des Francais des issues des catégories pauvres sont dans cette situation

P Impact de l’inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)
I . 54/ Trés important [ NG -/
39 \/\/ Assez important [N 34
I 32
— N'apasdimpact [l 14
. 22 Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)

du A beaucoup diminué¢ [N 40
I 48

Aunpeudiminué [ 23
3 \“ P
B 0O I I n Est resté stable | 23
. 21 Aaugmenté [IIIINEGE 53

Facilité a vivre avec les revenus du foyer

P Tres difficilement
Difficilement

ol Facilement
A découvert

~ A moins de 50 €
l Aentre 51 et 100 €
Aentre 101 et 200 €

A plus de 200 €

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniers mois)

I, 67

I 44 Troubles du sommeil
6 Enasouffert [ 33

Compte bancaire au 10 du mois @ Nena pas souffert NN 32

I 54
I 53

Stress et anxiété

o 3 En a souffert [NEGTEE 37
] =4

L N'en a pas souffert [ NREREE 32
N 20 Dépression

En a souffert | 3S

€
N’arrive pas a payer les charges liées a son logement S Nenapassouffert [N 30

N'y arrive pas régulierement
N'y arrive pas occasionnellement
N'y arrive pas exceptionnellement

Y arrive

Pensées suicidaires
G En asouffert [N 34
" N'enapassouffert [ HNNNEGEGNEG 32



ET LES FRANCAIS QUI ONT LE PLUS DE DIFFICULTES FINANCIERES
SONT CEUX QUI SOUFFRENT LE PLUS TROUBLES PSYCHOLOGIQUES

Proportion de Francais victimes

ZZ"

ces 12 derniers mois de...

TROUBLES DU
SOMMEIL

parmi...

Facilité a vivre avec les revenus du foyer

A Tres difficilement

Difficilement

g Facilement
W

Aam Trés facilement

Compte bancaire au 10 du mois
[ Plus de 200 €

Entre 101 et 200 €
= - Entre 51 et 100 €
Moins de 50 €

Rien vous étes a découvert

RN

~—aee’

RN

......

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

Tres souvent

Assez souvent

De temps en temps
. '__. Assez rarement

Jamais

I 46
I 35

I 46
I 43
I 43

&

L
-~

Proportion de Francais victimes
ces 12 derniers mois de...

D’EPISODES DE

STRESS ET ANXIETE

parmi...

------

______

27T,

Seer’

I 33

€
S

Proportion de Francais victimes
ces 12 derniers mois de...

D’EPISODES DE

DEPRESSION

parmi...

......

77T,

______

~—aee’

.

Proportion de Frangais victimes
ces 12 derniers mois de...

PENSEES
SUICIDAIRES

parmi...

~~~~~

______

......

NOTE DE LECTURE : 37% des Frangais ayant « trés souvent » des difficultés a payer les charges de leur logement ont été victimes de dépression ces douze derniers mois



QBQ

UNE SITUATION QUI STAGGRAVE
AVEC UNE INFLATION |
OBLIGEANT LA MAJORITE DES
FRANCAIS A SE SERRER LA
CEINTURE DANS NOMBRE DE
DOMAINES DE LA VIE
QUOTIDIENNE

‘ Mon Forfait




DEUX FRANCAIS SUR TROIS TROUVENT QUE LEUR POUVOIR
D'ACHAT A « DIMINUE » CES DOUZE DERNIERS MOIS, UN TIERS
ESTIMANT MEME QU’Il A BEAUCOUP DIMINUE EN UN AN

Q : Au cours des douze derniers mois, diriez-vous que votre
pouvoir d’achat a beaucoup augmenté, un peu augmenté,
un peu diminué, beaucoup diminué ou est resté stable ?

Beaucoup diminué

32

66%

des Franc¢ais constatent une baisse de leur pouvoir d’achat

-

)
1
1
1
|
|

Un peu diminué
34

e ————
- -
-
~o

contre 59% en 2007

iép ‘ Mon Forfait

Enquéte Ifop pour Acteurs Publics réalisée le 15 janvier 2007 auprés d’un échantillon de 963 personnes, représentatif de la
population Frangais dgée de 18 ans et plus. Méthode des quotas.

- Q &

Beaucoup
augmenté
7

- 200M - /é?/

Proportion de personnes dont le pouvoir
d’achat a « beaucoup diminué » en un an
selon leur situation financiere

Revenu menseel par pnite de conso.
Cat. pawsre [mains de 903 €) G 44
Cat, maodesie (9008 1 3006) I 35
Classe may, inf. (13003 15900 €] - —— 31
l'é":las-s: may. sup. {18003 2500 €) (I 26
Cat, awde (plsde 25006 HEE 13

Reveny mensue par individy

Moins de 1 000 € nets / maiz I 47
Oe 100051999 & nets / maic I 34
‘i‘ De 2 O00& 2 090§ nets / maais S TH
Plus de 3 000 n=ts mai= T 17
Faeiling & vivee sves lig revanud du fayer
Tres ddficilem=nt GG 73
ﬁ Cufficilernznt (I 44
; Facilement N 12
E-ur:npre bancaire aw 10 du mois
A découvert _ h‘l
- A, prcan g g 50K _ EE
I Aentre S1et 1006 | EE— A0
Aentre 101 =t 200 € IS 30
A plus e 200E N 24

© IFOP 2023
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US sur le profil des Frangais qui constatent que leur pouvoir d’achat a

« beaucoup diminué » ces douze derniers mois

Note de lecture : 51% des Frangais a découvert le 10 du mois estiment que leur pouvoir d’achat a « beaucoup diminué » ces douze derniers mois

ENSEMBLE mmmmmmm 37
Sexe
™ Hommes I 34
Femmes I 31
Age
18-24ans N 30
25-34ans I 33
35-49 ans N 4?2
50-64 ans N 34
65ansetplus N 22
Niveau de dipléme
Sup.au bac. I 29
Baccalauréat I 383
Inf.au bac. I 32
Profession de I’interviewé(e)
Cadre et prof. int. sup. I 31
- Prof. intermédiaire I 36
n‘:‘ Employé I 34
Ouvrier N 35
Catégorie d’agglomération
AGGLO. URBAINES I 32

ﬂ .Villes-Centre I 25
. Banlieues N 33
... Dont banlieues aisées I 17
... Dont banlieues populaires N 23
Villes isolées I /3
COMMUNES RURALES N 34
Région
fle-de-France N 32
Province N 33

°
Y

Revenu mensuel par unité de conso.
Cat. pauvre (moins de 900 €)

Cat. modeste (900 a 1 300 €)
’. Classe moy. inf. (1 300 a 1 900 €)
‘-€ Classe moy. sup. (1900 a 2 500 €)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)

Revenu mensuel par indivi
Moins de 1 000 € nets / mois
' De 1 000 a 1 999 € nets / mois
‘€‘ De 2 000 & 2 999 € nets / mois
Plus de 3 000 nets / mois

Facilité a vivre avec les revenus du
P Trés difficilement
Difficilement

Facilement

I 414
I 33
I 31
N 26

B 13

du

I 42
I 34
IS 23
N 17

foyer
K
I 44
12

Compte bancaire au 10 du mois . N

A découvert
= A moins de 50 €

I Aentre 51 et 100 €
Aentre 101 et 200 €

A plus de 200 €

I 24

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

N'y arrive pas régulierement

N'y arrive pas occasionnellement

=9 N'y arrive pas exceptionnellement
Y arrive

I 30
I 38
I 31

I 40

Impact de I'inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

Tres important | NI o6
\/\/ Assez important [ 27
N'a pasd'impact [l 8
Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)
A beaucoup diminué

A un peu diminué

\{‘
I I - Est resté stable

A augmenté

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniers mois)

Troubles du sommeil

Enasouffert |G 35
® Nena pas souffert |G 29
Stress et anxiété
3 En a souffert [NGTINGEGNE 37
N'en a pas souffert [ 26
Dépression
P En a souffert | 40
& N'enapassouffert [ 28
Pensées suicidaires
G En a souffert |G 24
" N'enapassouffert |G 29



ET DANS LE DETAIL, LES FRANGCAIS RESSENTENT UNE HAUSSE DES PRIX
AU COURS DES DOUZE DERNIERS MOIS DANS TOUS LES PRINCIPAUX

POSTES BUDGETAIRES

Q : A votre avis, en France, les prix des produits
suivants ont-ils ces douze derniers mois... ?

“ LES PRODUITS ALIMENTAIRES

B R o

’ENERGIE
(EX : GAZ, ELECTRICITE)

v

I ,/ ‘ , LES TRANSPORTS AU QUOTIDIEN
=w (EX : TARIFS DES ABONNEMENTS TRANSPORTS
-

A LE LOGEMENT
l a (EX : CREDIT, LOYER...)

7

#; LES VETEMENTS

: 3
LES EQUIPEMENTS TECHNOLOGIQUES
(EX : TELEPHONIE, ORDINATEURS, ETC.)

Q LES FORFAITS INTERNET OU TELEPHONIE MOBILE

Beaucoup Un peu Un peu Beaucoup
augmenté augmenté diminué diminué
82 12 a

|
(6]

\l
\l
=
o >

LI

55 32
34 40
AS 47
28 44
19 47

———

ENE o= Eo=

N\

———

I

42% des Francais constatent une augmentation des prix sur TOUS les types de produits

© IFOP 2023
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BUDGET ALIMENTAIRE POUR DES RAISONS FINANCIERES, SOIT UNE

CES 12 DERNIERS MOIS, SIX FRANCAIS SUR DIX ONT REDUIT LEUR //
PROPORTION QUI A DOUBLE EN UNE QUINZAINE D'ANNEES

-ZIOOM -
Q : Voici différentes actions que vous avez vécu au cours des 12 derniers mois. Pour chacune Rropartion.de-persores ¢oncernéesseton
des évolutions décrites, dites si cette évolution s’applique a votre cas personnel ? le niveau de revenu mensuel du foyer
- 2023 - Personnes appartement aux ménages

| | - de 900€ net
PROPORTION DE FRANGAIS QUI ONT les plus pauvres (- de 700€ nets)

CES 12 DERNIERS MOIS...

Réduit leurs dépenses de sorties, _ 73 *15pts I 52
depuis 2007 I 14

restaurants, cinéma

de vacances plus économiques depuis 2007

Opté de plus en plus pour des modes _ I 75
ﬁ p p plus p 68 +13pis o

Réduit leurs dépenses alimentaires _ 58d +2$;o%rs * 75
. . s epuis 7 I
pour des raisons financiéres P

~”

- Réduit (...) Putilisation (...) de leur voiture _ 53 +1épts _32 63
: en raison du coit de I'essence et des réparations depuls 2007 I

. |

)

(...) tendance a reporter _ 41 {::,,s >

. , , H 19
certaines dépenses de santé depuis 2007

EE

mE
|

. <3

"

(+)
. Q90 H A

Etude Ifop pour LSA réalisée par téléphone 15 au 16 mars 2007 aupres d’un NOTE DE LECTURE : 82% des Francais appartenant aux menages les plus

échantillon national représentatif de 1 009 personnes dgées de 18 ans et plus. pauvres ont réduit leurs dépenses de sorties ces 12 derniers mois

i\fc»P ‘ Mon Forfait
© IFOP 2023 | 16




REPRENSENTES DANS LES RANGS DE CEUX QUI SOUFFRENT
TROUBLES PSYCHOLOGIQUES GRAVES COMME LA DEPRESSION

‘-

PROPORTION DE FRANCAIS QUI ONT Stress et anxiété Dépression Pensées suicidaires
CES 12 DERNIERS MOIS...

ET LES FRANCAIS QUI REDUISENT LEURS DEPENSES SONT SUR- //

En a souffert

. En a souffert En a souffert
MOYENNE N'en apas souffert N'en a pas souffert N'en a pas souffert
Réduit leurs dépenses de sorties, -5 I 79 I S 1 I 74
restaurants, cinéma I 53 [ Y I 72
Opté de plus en plus pour des modes 68 _(’_2\‘, I 70 I
de vacances plus économiques I 0 - I 44 I 46
Réduit leurs dépenses alimentaires 58 _(’6_6\‘, —’6— > I 3
pour des raisons financiéres I 51 I 55 I 54
Réduit (...) utilisation (...) de leur voiture I 0 —(/5_9\‘, I 54
en raison du colit de I’'essence et des réparations 53 I 43 - I 47 I 51
=2 ° (...) tendance a reporter 41 s —5]‘, —’5: 5 —’6_3\\:
e certaines dépenses de santé I 30 B I 35 B N 34 T

NOTE DE LECTURE : 63% des Frangais ayant eu des pensées suicidaires ces 12 derniers mois ont réduit leurs dépenses de santé au cours de I'année © IFor 2023 | 17



US sur le profil des Frangais qui ont réduit leur dépenses alimentaires pour
des raisons financiéres

ENSEMBLE
Sexe

™ Hommes
Femmes

Age

18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans

65 ans et plus

s

Niveau de dipléme
Sup. au bac.
Baccalauréat
Inf. au bac.

Profession de I'interviewé(e)
Cadre et prof. int. sup.
- Prof. intermédiaire
n p 4 Emplo.ye
Ouvrier

Catégorie d’agglomération
AGGLO. URBAINES
i . Villes-Centre
ﬂ . Banlieues
... Dont banlieues aisées
... Dont banlieues populaires
Villes isolées
COMMUNES RURALES
Région
fle-de-France
Province

Note de lecture : 64% des jeunes de moins de 25 ans ont réduit leur dépenses alimentaires pour des raisons financieres

Revenu mensuel par unité de conso.
] .
58 Cat. pauvre (moins de 900 €)

54 Cat. modeste (900 a 1 300 €)
|

S 3 ’_ Classe moy. inf. (1 300 a 1 900 €)
_____ =€ lasse moy. sup. (1 900 & 2 500 €)
S Cat. aisée (plus de 2 500 €)

Seer’

Revenu mensuel par individu
Moins de 1 000 € nets / mois
De 1 000 a 1 999 € nets / mois
De 2 000 a 2 999 € nets / mois
Plus de 3 000 nets / mois

E— 51 1,@‘
E— 5
E— )

I 61 om. 1res difficilement

Difficilement
I 40
I 50
I /0
I G2

y Facilement

A découvert

~ A moins de 50 €
I Aentre 51 et 100 €
‘Ml Aentre101et200€
A plus de 200 €

I 58
I 53
I 50
I 47
I 61
I 68
I 60

N'y arrive pas régulierement
N'y arrive pas occasionnellement

59 I ' N'yarrive pas exceptionnellement
|

I 50 Yarrive

Facilité a vivre avec les revenus du foyer

Compte bancaire au 10 du mois

I 75
I 67
I 5/
I 52
I 34

I 69
I 63
I 58

I 34

I 04
I, 4
I 34

I /8
I 31
I 75
I G4
I 46

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

I 4
I /3
I 54

I 73

Impact de l’inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

I

Y I 3
N 23

Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)

A beaucoup diminué NG 7°
" Aunpeudiminué [ 49
m Est resté stable | 35
Aaugmenté NG 50

Trés important
Assez important

N'a pas d'impact

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniérs mois)

Troubles du sommeil

En asouffert [NNENINGNGgGEGEGEGEGE 61
zz*
® Nena pas souffert | NI 56
Stress et anxiété
KA Enasouffert (NN -6
H N'en a pas souffert |G 51
Dépression
P En a souffert (NG 67
& N'enapassouffert [N 55
Pensées suicidaires
G En a souffert |G 3
" N'en apas souffert [ NN 56



US sur le profil des Francais qui ont eu tendance a reporter certaines dépenses R o

de santé

Note de lecture : 65% des personnes a découvert ont eu tendance a reporter certaines dépenses de santé ces douze derniers mois

Revenu mensuel par unité de conso.

ENSEMBLE I
NSEM 41 Cat. pauvre (moins de 900 €) IIIINENEGE 54

A Homme:  — 7 Cat. modeste (900 41300 €)  INEGE_—_—_— 5
Femmes NN 45 ’_ Classe moy. inf. (1300a1900€) I 41
Age =€ lasse moy. sup. (190022 500€) NN 30

Cat. aisée (plusde 2500€) M 19

Revenu mensuel par individu

18-24ans NN /2
i .fed 25-34ans NN 5?2

35-49ans NN 48 Moins de 1 000 € nets / mois NG 49
50-64ans NN 42 ' De 1000 4 1999 € nets / mois I /7
65ansetplus NN 28 1€‘ De 2000 3 2 999 € nets / mois I 37
Niveau de diplome Plus de 3 000 nets / mois [N 21

Sup.au bac. I 38
Baccalauréat NN 38 Facilité a vivre avec les revenus du foyer

s

Inf. au bac. I 45 o Tresdifficilement NN 69

Profession de I'interviewé(e) Difficilement N 57

Cadre et prof. int. sup. I 36 w'! Facilement N 18
e Prof. intermédiaire I 39 Compte bancaire au 10 du mois
9 p 4 Employé  NEG_— 52 A découvert  INEEEG— G5

Ouvrier I 53 - Amoinsde50€ IEEEG—_—_— 66

Catégorie d’agglomération I Aentre51et 100 € NN 55

AGGLO. URBAINES I 41 .
i Aentre 101 et 200€ N /3

.Villes-Centre I /1
. Banlieues N 30
... Dont banlieues aisées N 21
... Dont banlieues populaires I 47
Villes isolées N 40
COMMUNES RURALES IS /4
Région /'\-é
fle-de-France IEEEE——N 37 '
L Province IS /4

Aplusde200€ N 29

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

N'y arrive pas régulierement NGNS 71
N'y arrive pas occasionnellement [N c5
" N'yarrive pas exceptionnellement I 35
| .
Yarrive I 59

Impact de l’inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

Trésimportant [ NN 70
\/\/ Assez important [ IIINENGEGE 42
N'apasdimpact [l 11
Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)
A beaucoup diminué¢ [ NNNINGEGE 53
" Aunpeudiminué [ 30
m Est resté stable [ 25

Aaugmenté [N 55

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniérs mois)

Troubles du sommeil

Enasouffert [NINIENGEGE 46
zz*
® Nena pas souffert |G 35

Stress et anxiété

3 En a souffert [NNGTNN 51
H N'en a pas souffert [ I 30
Dépression
E
P nasouffert | NNINEGNGEEEE 55
& N'enapassouffert [N 35
Pensées suicidaires
G En a souffert |G 3
" N'enapassouffert [N 36



PAR MANQUE D'’ARGENT, UNE MAJORITE DE FRANGCAIS EN VIENNENT /

A SAUTER DES REPAS, NE PAS ACHETER DES PRODUITS ALIMENTAIRES

MAIS AUSSI A RENONCER A ACCEDER A DES SOINS MEDICAUX

Q : Par manque d’argent, vous arrive-

t-il ou vous est-il arrivé de ... ? L ges .
Régulierement Occasionnellement

Souvent + De temps en temps Rarement

@ Renoncer a acheter des aliments, des produits alimentaires 75 +8pts
) M depuis nov. 2022
Souterun repas - PTRRNNN 51 7+ pis

depuis juin 2022

Proportion de Francgais a qui il arrive de...

@
&, Renoncer a aller chez le coiffeur m 49 +3 pfts
depuis juin 2022
79% 8[““][][] Renoncer a chauffer leur logement m 63 ’+ 1' I pts

des Franc¢ais renoncent depuis juin 2022
régulierement a au »

moins une chose 7 Renoncer a des soins dentaires 59 +2pts

depuis juin 2022

w Renoncer & des soins médicaux 50 +6pts

depuis juin 2022

Renoncer a accéder a des biens ou a des activités m 82
culturelles et de loisirs
4 Renoncer a partir en vacances 78 +1 pt depuis juin 2022

ﬂ Renoncer a certains équipements technologiques “
(service de VOD, forfait téléphonique, ordinateurs, etc.) 77

i\fc»P ‘ Mon Forfait

Etude Ifop-Fiducial pour Sud Radio réalisée par questionnaire auto-administré en ligne du 28 au 29 juin 2022 menée aupres d’un échantillon de 1009 Frangais dgés de 18 ans et plus

© IFOP 2023
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US sur le profil des Francais a qui il arrive régulierement de sauter un
repas

Note de lecture : 44% des Francais généralement a découvert le 10 du mois sautent régulierement des repas par manque d’argent

Revenu mensuel par unité de conso.

ENSEMBLE
Sexe

O Hommes
: Femmes
Age

18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans

65 ans et plus

Niveau de dipléme

Sup. au bac.
Baccalauréat
Inf. au bac.

I ) S

I 26
I 31

I 36
I 33
I 33
I 32
N 15

I 23
I 20
I 32

Profession de I’interviewé(e)

Cadre et prof. int. sup.

- Prof. intermédiaire
) d Employé

Ouvrier

Catégorie d’agglomération

AGGLO. URBAINES

. Villes-Centre

ﬁ . Banlieues
... Dont banlieues aisées

... Dont banlieues populaires
Villes isolées

COMMUNES RURALES
Région

fle-de-France

yal Province

I 25
I 24
I 36
I 37

I 20
I 28
I 30
I 19
I 42
I 05
I 27/

I 31
I 283

Cat. pauvre (moins de 900 €)

Cat. modeste (900 a 1 300 €)

’_ Classe moy. inf. (1 300 a 1 900 €)
€ lasse moy. sup. (1900 a 2 500 €)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)

Revenu mensuel par individu

Moins de 1 000 € nets / mois
De 1 000 & 1 999 € nets / mois
De 2 000 a 2 999 € nets / mois

Plus de 3 000 nets / mois

ITe

Facilité a vivre avec les revenus du foyer

- Tres difficilement
Difficilement

w i Facilement

Compte bancaire au 10 du mois

A découvert

~ A moins de 50 €
I Aentre 51 et 100 €
"Hl°  Aentre 101 et 200 €
A plus de 200 €

I 53
I 41
. 21

N 14

Il 11

I 43
I 20
I 23
14

S
I 36
11

______

S’

. 17

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

N'y arrive pas régulierement

N'y arrive pas occasionnellement

lil =

N'y arrive pas exceptionnellement

Y
Y arrive

I 63
I 56
I 22
I 40

Impact de l'inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 deriers mois)
i
Al N 25
H>s
Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)
A beaucoup diminué [ 41
“ Aunpeudiminué [l 12
m Est resté stable [ 18
Aaugmenté NN 57

Trés important
Assez important

N'a pas d'impact

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniers mois)

Troubles du sommeil

Enasouffert [N 32
N'en a pas souffert [N 24

“2;1 "
Stress et anxiété
3 En asouffert [N 40
E N'en a pas souffert [ 20
Dépression
En a souffert |G
€= 45
& N'enapassouffert [N 23
Pensées suicidaires
G En asouffert [N 36
" N'enapassouffert [N 25



US sur le profil des Francais qui renoncent régulierement a des soins dentaires

Note de lecture : 77% des personnes vivant trés difficilement avec les revenus de leur foyer sont dans cette situation

ENSEMBLE s 33
Sexe
® Hommes NN 31
' Femmes N 35
Age
18-24ans N 36
i .feh 25-34ans N 36
35-49 ans N 40
50-64 ans N 36
65ansetplus N 21
Niveau de dipléme
Sup.au bac. N 26
Baccalauréat I 383
Inf. au bac. I 36
Profession de I’interviewé(e)
Cadre et prof. int. sup. N 25

- Prof. intermédiaire N 29

ey Ll Y

Catégorie d’agglomération

AGGLO. URBAINES mmmmmm 33

. Villes-Centre N 34

.Banlieues N 31

... Dont banlieues aisées I 19
... Dont banlieues populaires IIEEEG—— /2
Villes isolées NN 36
COMMUNES RURALES s 35
Région
fle-de-France IEE— 32
yal Province NN 33

. ) 4 Employé I /5
Ouvrier IEEE——— /7

Revenu mensuel par unité de conso.

Cat. pauvre (moins de 900 €) NN 53

Cat. modeste (900 a 1300€) NN 415

§-

“€‘ Classe moy. inf. (130031900 €) N 27

Classe moy. sup. (1900a2500€) I 25
Cat. aisée (plusde2500€) M 13
Revenu mensuel par individu
Moins de 1 000 € nets / mois N 413
' De 1000 3 1999 € nets / mois I 36
‘€‘ De 2 000 & 2 999 € nets / mois N 28
Plus de 3 000 nets / mois M 18

Facilité a vivre avec les revenus du foyer

-~ Tres difficilement G /7

Difficilement NG /414
ol Facilement N 13

Compte bancaire au 10 du mois

A découvert NN 59
- Amoinsde 50 € IEEG—_—— 51
]: Aentre51et 100 € IEEEEG_—_— -3

Aentre 101 et200€ N 32
Aplusde200€ [N 21

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

N'y arrive pas régulierement [N /0
N'y arrive pas occasionnellement [N c5

lil =

N'y arrive pas exceptionnellement [N 27

®
=

Yarrive IS 51

Impact de l’inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

Tres important [N 63
Assez important [ 30
N'a pasd'impact [l 10

a4

EVOIUtiO" de son pOUVOiI’ d’achat (au cours des 12 derniers mois)
A beaucoup diminué [N 50
Aunpeudiminué [l 19

m Estresté stable [l 16
Aaugmenté [IINNENEGEGE -/

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniers mois)

Troubles du sommeil

a2 Enasouffert [ 39
zz3|
T Nena pas souffert [ 27
Stress et anxiété
o3 En a souffert [ 44
E N'en a pas souffert [ 23
Dépression
En a souffert [
€ >
& N'enapassouffert [ 26
Pensées suicidaires
G En a souffert | S
" N'enapassouffert [ 28



QCQ

L'ACTION DU GOUVERNEMEN] oo
CONTRE L'INFLATION EST JUGEE Al
SEVEREMENT MEME S| NOMBRE i
DE FRANCAIS SOUHAITENT il
SAISIR LES OPPORTUNITES
LEGISLATIVES LEUR PERMETTANT
D'ALLEGER LEURS CHARGES

‘ Mon Forfait




N'EN FAIT ASSEZ POUR LUTTER CONTRE LA HAUSSE DES PRIX MAIS
SON ACTION SEMBLE UN PEU MIEUX PERCUE QU'ILY A UN AN

Q : En matiére de lutte contre l'inflation,
diriez-vous que le gouvernement... ?

LES TROIS QUARTS DES FRANGCAIS JUGENT QUE LE GOUVERNEMENT///

- IOOM -
Réponses des personnes qui pensent
que le gouvernement n’agit pas assez
en fonction de la proximité partisane

86 88
72 74
69
58
Sympat. LFI  Sympat. Sympat. PS  Sympat. Sympat. LR  Sympat. Sympat. RN
EELV Renais. Rec.

N'agit pas assez
73

Agit trop

2 oo O

Etude Ifop pour le JDD réalisée par questionnaire auto-administré en ligne du 13 au 14 octobre 2022 menée aupres d’un échantillon
de 1005 personnes, représentatif de la population dgée de 18 ans et plus. © IFOP 2023 24

iéP ‘ Mon Forfait




US sur le profil des Frangais qui pensent que le gouvernement n’agit pas assez Y
pour lutter contre l'inflation

ENSEMBLE
Sexe

™ Hommes
Femmes

Age

18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans

65 ans et plus

s

Niveau de dipléme

Sup. au bac.
Baccalauréat
Inf. au bac.

Note de lecture : 89% des personnes qui considérent que leur pouvoir d’achat a beaucoup diminué partagent cette opinion

I 3

I /2
I /5

I /6
I 6/
I 30
I /6
I 66

I /0
I 4
I /6

Profession de I’interviewé(e)

Cadre et prof. int. sup.
Prof. intermédiaire

ru\
n o Employé

v .
Quvrier

Catégorie d’agglomération

AGGLO. URBAINES

ﬂ . Villes-Centre
. Banlieues

... Dont banlieues aisées

... Dont banlieues populaires

\Villes isolées
COMMUNES RURALES

I (2
Iy
I /O
I /6

I /3
I /2
I 1
I 40
I /6
I 37
I 4

e

Revenu mensuel par unité de conso.

Cat. aisée (plus de 2 500 €)

Classe moy. sup. (1900 a 2 500 €)
Classe moy. inf. (1 300 a 1 900 €)
Cat. modeste (900 a 1 300 €)
Cat. pauvre (moins de 900 €)

I 51

I 73
I /7
I /3
I /5

Revenu mensuel par individu

Moins de 1 000 € nets / mois
De 1 000 a 1 999 € nets / mois

||
‘€‘ De 2 000 & 2 999 € nets / mois

Plus de 3 000 nets / mois

I 1
I 75
I 79
I 62

Facilité a vivre avec les revenus du foyer

Tres difficilement
Difficilement

Facilement

I 00
I 79
I 63

Compte bancaire au 10 du mois

A découvert

= A moins de 50 €

I Aentre 51 et 100 €
Aentre 101 et 200 €

A plus de 200 €

N'y arrive pas régulierement

I Sl
I S0
I 1
I 76
I /0

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement

I 72

Impact de I'inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

RN

Trés important _8_9
Assezimportant [N 77
N'a pasdimpact [N 51
Evolution de son pouvoir d’achat (au cours des 12 derniers mois)
A beaucoup diminué NG S50
" Aunpeudiminué NG 7/
m Est resté stable NN 43
Aaugmenté NG 72

a4

Troubles psychologiques

(au cours des 12 derniers mois)

Troubles du sommeil

En asouffert (NG
zz*
& nNena pas souffert [ NN 53
Stress et anxiété
KA En asouffert (NG 7o
H N'en a pas souffert [N 60
Dépression
E
€= nasouffert |GGG 6
& N'enapassouffert [NNNININEGEGEGEGEEEE 71

Pensées suicidaires

Région
fle-de-France IEEEEEGGNGEGG 71
Fay Province IS 74

_— N'y arrive pas occasionnellement NN 63
:I_ ' N'yarrive pas exceptionnellement I 73 G
J Y arrive I 52

En a souffert NG 77
" N'enapassouffert [NEGEEE 72



IDENTIFIEE : LA LOI “RESILIATION EN 3 CLICS” EST CONNUE PAR
MOINS D'UN FRANCAIS SUR DEUX

Q : A compter du ler juin 2023, une loi va obliger les entreprises a faciliter
la résiliation d’'un abonnement a un service (ex : Internet, électricité, gaz,
téléphone, assureurs, salles de sport, sites de rencontre...) en permettant a
leurs abonnés d’accéder a un bouton « résiliation » en trois clics ou moins.
Personnellement, en avez-vous entendu parler ?

IL EST VRAI QUE SON ACTION N'EST PAS TOUJOURS BIEN //

Oui, et vous voyez
précisément ce
dont il s’agit

23
43%
des Frangais ont entendu parler de la loi

d’'assouplissement des conditions de résiliation

i(op ‘ Mon Forfait
©IFOP 2023 | 26




US sur le profil des Frangais qui ont entendu parler de I'assouplissement

des conditions de résiliation d’abonnement

Note de lecture : 49% des personnes agées de 65 ans et plus sont dans cette situation

ENSEMBLE m— /3
Sexe
f‘r Hommes N 49
' Femmes I 37
Age
18-24 ans N 36
25-34ans I 40
35-49 ans N 41
50-64 ans N /42

______

65ans et plus  IEEEG—_— O

_______

Niveau de dipléme
Sup.au bac. N 41
Baccalauréat I /1
Inf. au bac. I 414

Profession de I’interviewé(e)
Cadre et prof. int. sup. I 34

Prof. intermédiaire G /42

Q.
ra

Employé
P A ploy

Ouvrier

Catégorie d’agglomération

AGGLO. URBAINES

. Villes-Centre

. Banlieues

... Dont banlieues aisées
... Dont banlieues populaires
Villes isolées

COMMUNES RURALES
Région

fle-de-France

yal Province

I 36
I 44

I 43
)
I
B 30
37
I
)

I 44
I 42

e

Revenu mensuel par unité de conso.

Cat. aisée (plus de 2 500 €)

Classe moy. sup. (1900 a 2 500 €)
Classe moy. inf. (1 300 a 1 900 €)
Cat. modeste (900 a 1 300 €)
Cat. pauvre (moins de 900 €)

I 42
I 46
I 44
I 44
I 40

Revenu mensuel par individu

Moins de 1 000 € nets / mois
De 1 000 & 1 999 € nets / mois

||
‘€‘ De 2 000 & 2 999 € nets / mois

WIS

Plus de 3 000 nets / mois

I 44
I 40

I 45
I 50

Facilité a vivre avec les revenus du foyer

Tres difficilement
Difficilement

Facilement

I 40
I 41
I 44

Compte bancaire au 10 du mois
Adécouvert N /44

- Amoinsde 50 € N 45
I Aentre51et100€ NN 42
‘Hll°  Aentre101let200€ N 33

Aplusde200€ NN 413

N’arrive pas a payer les charges liées a son logement
N'y arrive pas régulierement NN 53

N'y arrive pas occasionnellement [N 50
N'y arrive pas exceptionnellement I 41
Yarrive N 50

Impact de I’inflation sur le niveau de vie (au cours des 12 derniers mois)

Trés important I 41
~~ Assezimportant N 1/
N'a pasd'impact I 43

EVOIUtiO" de son pOUVOif' d’achat (au cours des 12 derniers mois)
Est resté stable NN 43

A beaucoup diminué I 37

\.‘) Aunpeudiminué I 45
In.

Aaugmenté N /3

Troubles psychologiques (au cours des 12 derniers mois)

Troubles du sommeil

z7t En a souffert NN 41
N'en a pas souffert I /2
Stress et anxiété
b En asouffert MEE—— 41
N'en a pas souffert I /5
Dépression
T En a souffert I 39
& N'en a pas souffert I 45
Pensées suicidaires
En a souffert N 32
G', N'en a pas souffert NG 4/



DE SES SERVICES D’ABONNEMENT A PARTIR DE L'APPLICATION
DE LA LOI “RESILIATION EN 3 CLICS”

Q: Et a compter du ler juin 2023, avez-vous l'intention de résilier votre

PLUS D'UN FRANGCAIS SUR TROIS A L'INTENTION DE RESILIER UN ////

abonnement a un des services suivants, que ce soit pour vous en passer Proporfion de Francais ayant I'intention

complétement ou pour en choisir un moins cher ? de résilier les abonnements suvivants
Base : personnes ayant un abonnement a chacun des services suivants Dont « Certainement »

Un abonnement a une salle de sport/Yoga | “ 40
(ex : L'Orange Bleue, Keep Cool, Basic Fit, L'Appart Fitness...)
Un service de vidéo & la demande par abonnement n
(ex : Nefflix, OCS, Disney+...) 26
Un forfait Internet pour votre foyer
. 89 24
(ex : Orange, Bouygues, SFR, Free...)
Un forfait pour votre téléphone mobile via a un opérateur virtuel n 24
(ex : La Poste Mobile, Prixtel, NRJ Mobile...)
Un forfait pour votre téléphone mobile via a un grand opérateur n 29
. 87
(ex : Orange, Bouygues, SFR, Free...)
Un fournisseur de gaz 21 e
(ex : ENGIE, EDF, TotalEnergies, Butagaz, Antargaz, Eni...) cont BT e —
:& '5’ I |
. 1 6 f — \f 4 < \l‘
Une assurance auvtomobile 81 H = o I
3770 u r ¥
Un fournisseur d'électricité H 15 des Francais pourraient, au total,
(ex : EDF, ENGIE, TotalEnergies, Butagaz...)

résilier au moins un abonnement

i[oP ‘ Mon Forfait

© IFOP 2023 | 28



ETAPE]
ETAPE2

US sur le profil des Francais qui pourraient résilier au moins un cown WL
abonnement a partir du 1¢ juin 2023 sl

Note de lecture : 66% des personnes a qui il arrive régulierement de ne pas payer les charges liées a leur logement sont dans cette situation

Revenu mensuel par unité de conso.
Cat. aisée (plus de 2 500 €) N 36
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